Leveringsvoorwaarden Leergang Parodontologie (LP)

Artikel 1 Toepasselijkheid

1.1 In deze algemene voorwaarden wordt onder cursist verstaan:

Diegene die zich heeft ingeschreven voor deelname, daadwerkelijk deelneemt, of heeft
deelgenomen aan een door of namens de Stichting - Onderzoek en Scholing, uitgevoerd door NVM-
educatie mondhygiénisten en hierna verder te noemen NVM-educatie, te organiseren of
georganiseerde Leergang Parodontologie (verder te noemen LP).

1.2 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten met NVM-educatie
betreffende de deelname aan de LP welke door NVM-educatie wordt georganiseerd. Door NVM-
educatie worden geen (leverings)voorwaarden van cursisten aanvaard, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

Artikel 2 Inschrijving LP

2.1 De overeenkomst komt tot stand door inschrijving van de cursist via de daartoe geé€igende
inschrijfprocedure. Inschrijvingen worden op volgorde van binnenkomst verwerkt. De cursist
ontvangt binnen 14 dagen na ontvangst van de aanmelding door NVM-educatie een schriftelijke
bevestiging van deelname, waarmee de inschrijving definitief is. De cursist heeft een bedenktijd
van 14 werkdagen na de datum van aanmelding. Binnen deze termijn kan de cursist de deelname
aan de LP schriftelijk of per e-mail annuleren. Annulering is definitief na bevestiging van NVM-
educatie.

2.2 Indien de LP plaatsvindt binnen de 14 werkdagen bedenktijd na aanmelding, dient de cursist
bij aanmelding af te zien van deze bedenktijd.

2.3 Alle bij de inschrijving verstrekte (persoons)gegevens worden vertrouwelijk behandeld door
NVM-educatie, haar medewerkers en de docenten.

2.4 Vragen over administratie of de inhoud van de LP worden binnen 5 werkdagen behandeld.

Artikel 3 Overtekening

3.1 Bij overtekening van de LP (maximaal aantal cursisten is 24) wordt men geplaatst op een
wachtlijst op volgorde van binnenkomst van de aanmelding. Bij overtekening heeft de cursist
voorrang op de volgende LP die gegeven wordt. Bij te weinig aanmeldingen (lager dan het minimum
vereiste aantal) komt de LP te vervallen. Cursist wordt hiervan op de hoogte gebracht en op de
wachtlijst geplaatst voor de eerstvolgende LP. Eventueel betaald cursusgeld zal worden
gerestitueerd.

Artikel 4 Betaling

4.1 Betaling dient te geschieden op de door NVM-educatie in de factuur of in de
inschrijvingsprocedure aangegeven wijze, binnen 30 dagen na factuurdatum. Zonder betaling kan de
toegang tot de LP worden ontzegd.

Artikel 5 Registratie kwaliteitsregister

5.1 Nadat de LP is afgerond, worden voor cursisten die ingeschreven staan in het
KwaliteitsRegister Mondhygiénisten (KRM) de KRM-punten bijgeschreven in de persoonlijke dossiers
van PE-online. NVM-educatie heeft geen invloed op het beleid van het KRM over het toekennen van
KRM-punten aan de LP.

Artikel 6 Auteursrecht

6.1 Alle rechten van intellectuele eigendom met betrekking tot de door of namens NVM-
educatie georganiseerde LP en lesmateriaal berusten uitsluitend bij NVM-educatie. Alle van of
namens NVM-educatie in het kader van de LP verkregen informatie of andere materialen is
uitsluitend bedoeld voor eigen gebruik van de cursist of zijn organisatie. Het is de cursist niet
toegestaan enige aanduiding betreffende auteursrechten, merken, handelsnaam of andere rechten
van intellectuele eigendom uit (software)materiaal te verwijderen of te wijzigen.



Artikel 7 Annulering door cursist

7.1 Annuleren kan alleen schriftelijk of per e-mail. Annulering is pas definitief na bevestiging
door NVM-educatie.

7.2 De cursist heeft het recht de overeenkomst kosteloos te ontbinden binnen 14 werkdagen
vanaf de datum van aanmelding, dit met inachtneming van artikel 2.2 van deze voorwaarden. Voor
annulering buiten de termijn van 14 werkdagen, gelden, de volgende voorwaarden:

7.3 Vanaf 14 werkdagen na bevestiging van inschrijving door NVM-educatie tot de dag
voorafgaande aan startdatum van de LP (Introductiedag LP) wordt € 750,- annuleringskosten in
rekening gebracht. De cursist heeft recht op terugbetaling van reeds betaalde cursusgelden minus
€ 750,- annuleringskosten. Terugbetaling geschiedt binnen 14 werkdagen na bevestiging van
annulering.

7.4 Vanaf de startdatum van de LP ((Introductiedag LP) wordt het volledige bedrag voor
deelname aan de LP in rekening gebracht. In geval een cursist de LP tussentijds be€indigt of
anderszins niet deelneemt, heeft de desbetreffende cursist geen recht op terugbetaling.

Artikel 8 Wijziging en annulering door NVM-educatie

8.1 NVM-educatie heeft het recht om zonder opgave van reden de LP te annuleren, in welk
geval de cursist recht heeft op volledige terugbetaling van het door hem betaalde bedrag.

8.2 NVM-educatie is te allen tijde gerechtigd om na aanmelddatum van de cursist echter voor
startdatum (Introductiedag LP), data, tijden, sprekers, (werk)materiaal en locaties van de LP te
wijzigen, zonder dat de cursist daardoor enige aanspraak op schadevergoeding heeft. NVM-educatie
zal de cursist zo spoedig mogelijk van enige wijziging zoals hierboven bedoeld, op de hoogte
stellen.

Artikel 9 Klachten en aansprakelijkheid

9.1 Klachten die verband houden met door of nhamens NVM-educatie georganiseerde LP kunnen
schriftelijk worden ingediend bij NVM-educatie en worden afgehandeld conform de klachtenregeling
van NVM-educatie. De klachtenregeling staat vermeld op www.educatie-mondhygienisten.nl.
Ingediende klachten of bezwaren schorten een eventuele betalingsverplichting niet op.

9.2 NVM-educatie aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor het opvolgen en/of
interpreteren door cursisten van de mondelinge aanwijzingen tijdens de LP of daarbij verstrekt
schriftelijk materiaal.

Artikel 10 Rechtskeuze

10.1  Alle gevallen waarin deze Algemene Voorwaarden van toepassing zijn, worden beheerst door
Nederlands Recht.

10.2  leder geschil met betrekking tot de uitleg van de tekst van deze Algemene Voorwaarden, zal
worden voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter in Nederland.



